
 

Sehr geehrte Eltern,  
liebe Schüler, 
liebe Kinder, 
 
wir freuen uns, dass wir Ihre Kinder in den Grundschulen der Gemeinde Michendorf mit 
unserem täglich frisch zubereitetem Essen aus unserer Küche in Stahnsdorf beliefern dürfen. 

Folgend möchten wir uns kurz vorstellen und Ihnen alle nötigen Informationen rund um die 
Speisenversorgung zukommen lassen. 

Menschen für Menschen – seit über 20 Jahren 

Die RWS Cateringservice GmbH ist auf die Gemeinschaftsverpflegung in Kindertagesstätten und 
Schulen, Heimen und medizinische Einrichtungen sowie Unternehmen spezialisiert. Wir sind ein 
Frischkostanbieter. Wir bewirten täglich Menschen jeden Alters mit ausgewogenen und 
abwechslungsreichen Speisen, fördern eine ernährungsbewusste Lebensweise bei Jung und Alt 
und gehen nachhaltig mit Lebensmitteln um. Und das seit über 20 Jahren. 

Wir kochen täglich frisch in unserer Kochküche am Standort Stahnsdorf. Wir versorgen 
ausschließlich Kinder- und Jugendeinrichtungen mit täglich drei wechselnden Mittagsmenüs 
sowie abwechslungsreichen Frühstücks- und Vesperangeboten. Alle Menülinien entsprechen 
den Empfehlungen der DGE (www.dge.de). 

Um einen reibungslosen Ablauf zu gewährleisten, benötigen wir Ihre Mithilfe und möchten Ihnen 
folgende Informationen zur Anmeldung geben: 

Bei allen bisherigen Vorschulkindern, die bereits durch RWS Cateringservice GmbH versorgt 
wurden, muss der bestehende Vertrag gekündigt werden. Hierzu muss eine schriftliche 
Kündigung mir Angabe des Namens  des Kindes und dem Namen der Kita an die E-Mailadresse 
Kundenservice@rws-cateringservice.de gesendet werden. 

Um die zukünftigen Schulkinder für die Speisenversorgung der jeweiligen Einrichtung 
anzumelden muss ein neuer Vertrag zur Speisenversorgung abgeschlossen werden. Hier werden 
folgende Informationen zwingend benötigt: den Namen des Kindes, die aktuelle Klasse des 
Kindes (z. B. 1a), den Namen der Eltern und eine E-Mailadresse. 

Den Anmeldebogen erhalten Sie durch Ihre Kita, die Schule oder durch RWS Cateringservice 
GmbH. 

Bitte senden Sie die ausgefüllten und unterschriebenen Verträge an eine der folgenden 
Kontaktdaten: 

Fax: 0341 9170386 
Mail: kundenservice@rws-cateringservice.de 
Post: RWS Cateringservice GmbH, Am alten Flughafen 1, 04356 Leipzig 

Bitte senden Sie uns die Anmeldebögen zeitnah zu, gerne per Mail, um eine schnelle und 
Termingerechte Bearbeitung durch den Kundenservice  zu gewährleisten. 

  

http://www.dge.de/
mailto:Kundenservice@rws-cateringservice.de
mailto:kundenservice@rws-cateringservice.de


 

Nach Eingang bei unserem Kundenservice wird die Anmeldung schnellst möglich bearbeitet und 
Sie erhalten postalisch die Zugangsdaten zum Onlinebestellsystem. Die Schüler  erhalten 
zusätzlich einen Barcode per Mail für das Terminal an der Essensausgabe. 

Mit den Zugangsdaten können Sie unter https://ibs.rws-cateringservice.de/IBS_/#/login die 
Speisen für Ihre Kinder an- und abmelden. Die Bestellung der Mahlzeit kann bis zwei Tage im 
Voraus und die Abbestellung bis 08:00 Uhr am Versorgungstag erfolgen! 

Sollte Ihr Kind eine Unverträglichkeit gegen bestimmte Lebensmittel haben, füllen Sie bitte 
zusätzlich das Dokument zur Sonderkost aus. Bitte fügen Sie dem Sonderkostantrag unbedingt 
ein ärztliches Attest bei! Den Sonderkostantrag senden Sie bitte an: 

Mail: betrieb.potsdam@rws-cateringservice.de 
Post: RWS Cateringservice GmbH, Ahornstraße 18, 14482 Potsdam 

Der Antrag wird umgehend bearbeitet und eine Versorgung kann in der Regel nach 1-2 Tagen 
sichergestellt werden. Für eventuelle Rückfragen vermerken Sie bitte ihre Kontaktdaten. 

Viele weitere Informationen und eine ausführliche Unternehmensvorstellung erhalten Sie auf 
unserer Internetseite www.rws-gruppe.de. 

Mit freundlichen Grüßen aus Potsdam 

 
 
Jan Görß 
Bereichsleiter 
 
 

 
 
 

Wir wünschen guten Appetit 
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